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Agencja Rozwoju
Miasta Krakowa

REGULAMIN PARKINGU ,WESOtA”
NA TERENIE AGENCJI ROZWOJU MIASTA KRAKOWA SP. Z O.0.

§1

llekro¢ w Regulaminie uzyto okreslenia:

1)

Howbde

Zarzgdca lub ARMK - nalezy przez to rozumie¢ Agencje Rozwoju Miasta Krakowa sp. z o.0,
z siedzibg w Krakowie, przy ul. Marii Konopnickiej 17, 30-302 Krakéw, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmiescia
w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000779952,
o numerze NIP: 6751698978, REGON: 382850573;

parking - nalezy przez to rozumieé teren stanowiacy wtasno$¢ ARMK, potozony przy ul. Sniadeckich
w Krakowie, przeznaczony do parkowania pojazdéw, oznaczony na Zataczniku nr 1 do Regulaminu;
miejsce parkingowe - nalezy przez to rozumieé czes$¢ powierzchni parkingu przeznaczong do postoju
pojazdu;

pojazd - nalezy przez to rozumie¢ $rodek transportu przeznaczony do poruszania sie po drodze albo
maszyne lub urzadzenie do tego przystosowane;

uzytkownik - nalezy przez to rozumieé osobe, ktéra wjezdzajac na teren parkingu zawiera umowe
o odptatne korzystanie z miejsca parkingowego;

optata parkingowa - nalezy przez to rozumie¢ kwote nalezng za kazda rozpoczetg godzine parkowania
na terenie parkingu, zgodna z obowigzujagcym Cennikiem;

abonament - nalezy przez to rozumiec optate ryczattowsa za mozliwos$¢é korzystania z parkingu przez
okreslony czas, zgodnie z Cennikiem;

Regulamin - nalezy przez to rozumiec¢ przedmiotowy Regulamin;

Cennik - nalezy przez to rozumie¢ Cennik, ktéry stanowi Zatacznik nr 2 do Regulaminu.

§2

Niniejszy Regulamin okresla zasady wjazdu i parkowania na terenie parkingu.

Przed wjazdem na parking uzytkownik zobowigzany jest do zapoznania sie z tre$cig Regulaminu.
Parking jest terenem ptatnym i niestrzezonym.

Parking funkcjonuje w systemie bezgotéwkowym. Na terenie parkingu nie jest prowadzona obstuga
ptatnosci gotowkowych.

Monitoring na parkingu ma charakter techniczny i nie stanowi ustugi ochrony mienia; prowadzony jest
w sposob ciagty i obejmuje rejestracje obrazu wjazdu, wyjazdu oraz teren parkingu, bez rejestracji
dzwieku.

Na parkingu obowigzuje strefa ruchu, zgodnie z zasadami ruchu drogowego okreslonymi
w ustawie Prawo o ruchu drogowym, a pojazdy (z wytaczeniem pojazdéw do pielegnacji zieleni
i utrzymania terenu) mogg poruszac sie wytacznie po jezdniach utwardzonych.

§3

Parking jest czynny catodobowo, przez 7 dni w tygodniu.

Zarzadca zastrzega sobie prawo wytaczenia dostepnosci catosci lub czesci parkingu. Stosowne
informacje o planowanym wytaczeniu dostepnosci udostepnianie sg z odpowiednim wyprzedzeniem
przy wjezdzie na parking. W przypadku koniecznosci wytaczenia dostepnosci z przyczyn wyjatkowych
i nieplanowanych, Zarzadca uprawniony jest do zaniechania informowania o powyzszym zgodnie
Z postanowieniami zdania poprzedniego.



§4

Kazdy wjazd i wyjazd pojazdu rejestrowany jest w systemie zarzadzania parkingiem.
Szlaban zamyka sie natychmiast po przejezdzie pojazdu. Jednoczesny przejazd dwdch pojazddw jest
niedopuszczalny, a ponadto grozi uszkodzeniem pojazdu lub systemu automatycznej obstugi parkingu.

§5
Umowa o odptatne korzystanie z miejsca parkingowego zostaje zawarta w chwili wjazdu na parking,
a konczy sie z wraz z wyjazdem.
W ramach zawartej umowy o odptatne korzystanie z miejsca parkingowego, uzytkownik uprawniony
jest do postoju w obrebie jednego miejsca.
ARMK nie gwarantuje w kazdym przypadku dostepnosci miejsca parkingowego dla wjezdzajgcych na
parking.
W przypadku, gdy po wjezdzie okaze sie, ze wszystkie miejsca parkingowe zostaty juz zajete,
uzytkownik jest zobowigzany do opuszczenia parkingu w ciagu 15 minut. Niedozwolone jest
oczekiwanie na zwolnienie sie miejsca parkingowego, w tym tymczasowy postéj w obrebie strefy ruchu.

§6

W celu wyjazdu z parkingu nalezy wnie$¢ optate parkingowa w wysokos$ci podanej w Cenniku.
Bezptatny czas parkowania wynosi 15 minut.

Optate parkingowg wnosi sie w formie ptatnosci elektronicznej (za posrednictwem aplikacji mobilnej
ParkCash, terminala ptatnosci umieszczonego przy szlabanie wyjazdowym lub skanu kodu QR) zgodnie
ze znakami informacyjnymi znajdujacymi sie na parkingu.

Z wyjatkiem pojazdéw zwolnionych z optaty parkingowej, wyjazd z parkingu mozliwy jest tylko po
dokonaniu ptatnosci lub bezptatnej walidacji online.

Reklamacje dotyczace optat parkingowych nalezy zgtaszaé pisemnie w terminie 7 dni od daty zdarzenia,
na adres wskazany w § 1 pkt 1) Regulaminu. Reklamacje ztozone po tym terminie moga nie zostac
rozpatrzone.

§7

Uzytkownik kupujac abonament za posrednictwem aplikacji mobilnej ParkCash, zawiera umowe

o odptatne korzystanie z miejsca parkingowego na okres postoju przez kolejne 30 dni kalendarzowych.

W ramach abonamentu ustala sie ilo$¢ pojazdow, ktére uzytkownik moze pozostawi¢ na miejscu

parkingowym.

W przypadku wytaczenia dostepnosci parkingu zgodnie z postanowieniami § 3 ust. 2 Regulaminu,

uzytkownik posiadajacy wazny abonament uprawniony jest do korzystania z miejsca parkingowego

przez dodatkowa ilos¢ dni odpowiadajagca wytaczeniu; za okres wytaczenia uzytkownikowi nie

przystuguje roszczenie o zwrot Srodkow pienieznych.

ARMK zastrzega sobie prawo do:

1) odmowy sprzedazy abonamentu lub nieprzedtuzenia abonamentu bez podania przyczyny;

2) wypowiedzenia abonamentu w trybie natychmiastowym w przypadku naruszenia przez
uzytkownika postanowien Regulaminu.

§8

Wysoko$¢ optaty parkingowej i abonamentu okresla Cennik, ktéry stanowi integralng czes¢
Regulaminu.

Ceny okreslone w Cenniku sg cenami brutto zawierajgcymi obowigzujagcy podatek VAT
w wysokosci 23%.

Faktury VAT z tytutu $wiadczenia ustugi parkingowej wystawiane sg wytacznie na zagdanie uzytkownika.
W celu otrzymania faktury VAT uzytkownik zobowigzany jest do zeskanowania kodu QR co skutkuje
przekierowaniem do aplikacji mobilnej ParkCash, w ktérej uzytkownik dokonuje zgtoszenia zadania
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wystawienia faktury VAT, poprzez podanie danych niezbednych do jej wystawienia, a nastepnie uiszcza
nalezna optate parkingowa.

Wobec uzytkownikéw uchylajacych sie od uiszczenia optat, ARMK uprawniony jest do dochodzenia
naleznosci na drodze prawne;j.

§9

Z optaty parkingowej zwolnione sg nastepujace osoby lub pojazdy:
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pracownicy ARMK w godzinach wykonywania pracy;
goscie zaproszeni przez ARMK;

pojazdy zwolnione na podstawie uméw zawartych z ARMK;
pojazdy stuzb uprzywilejowanych w ruchu drogowym;
pojazdy stuzb panstwowych w celach stuzbowych.

§10

Na terenie parkingu, drogach dojazdowych i wewnetrznych, obowigzuje maksymalna predkos$¢
poruszania sie pojazdéw do 20 km/h.
Kierowca pojazdu korzystajgcy z parkingu zobowigzany jest do przestrzegania znakéw drogowych
pionowych i poziomych oraz wytycznych oséb dziatajagcych w imieniu ARMK i innych podmiotéw
posiadajacych stosowne uprawnienia (np. Policji, Strazy Miejskiej i innych stuzb ochrony porzadku
publicznego).
W czasie parkowania kierowca jest zobowigzany do zwrdcenia szczegdlnej uwagi na pojazdy sasiednie.
W obrebie parkingu zabronione jest parkowanie pojazdu:
a) napasach ruchu;
b) na drogach dojazdowych oraz drogach wtaczenia sie do ruchu;
) nainnych drogach oznakowanych znakiem zakazu postoju lub znakami poziomymi;
d) na miejscach wydzielonych i oznakowanych, z wyjatkiem pojazdéw do tego upowaznionych;

) w miejscach, w ktérych zaparkowanie pojazdu moze powodowac zagrozenie dla innych pojazdow,
0s6b lub mienia.
Zabrania sie korzystania z miejsc parkingowych przeznaczonych dla oséb niepetnosprawnych przez
osoby do tego nieuprawnione.
Na parkingu zabronione jest:
a) palenie i uzywanie otwartego ognia oraz spozywanie alkoholu i zazywanie $rodkéw odurzajacych;
) magazynowanie paliw, substancji tatwopalnych i pustych pojemnikéw po paliwie;
) tankowanie pojazdow;
) pozostawianie pojazdu z pracujgcym silnikiem;
) parkowanie pojazdow z nieszczelnymi uktadami;
pozostawianie w pojezdzie oséb matoletnich bez opieki;
g) pozostawianie w pojezdzie zwierzat bez opieki;
h) prowadzenie jakichkolwiek akcji promocyjnych lub reklamowych bez zgody ARMK;
i)  naprawianie, mycie, odkurzanie pojazdu, wymiana wody chtodzacej, paliwa lub oleju na miejscach

postojowych oraz drogach wewnetrznych, jak réwniez zanieczyszczanie terenu;

j)  prowadzenie dziatalnosci gospodarczej.

Na terenie parkingu obowigzuje bezwzgledny zakaz wjazdu pojazdow przewozacych wszelkiego
rodzaju bron palng oraz materiaty niebezpieczne, w szczegdélnosci tatwopalne, zragce, wybuchowe oraz
inne, chyba ze posiadacz dysponuje stosownym zezwoleniem, uzgodnit wjazd pojazdu przewozacego
powyzsze materiaty z Zarzadca i znajdujacy sie w pojezdzie niebezpieczny materiat jest zabezpieczony
zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
W uzasadnionych przypadkach pojazdy korzystajgce z parkingu mogg zosta¢ poddane stosownej
kontroli przez wtasciwe stuzby i/lub osoby dziatajagce w imieniu ARMK. Korzystajacy z parkingu
z chwilg wjazdu akceptujg powyzszy fakt i zobowigzujg sie do poddania wjezdzajacego pojazdu
czynnosciom kontrolnym.
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§11

Uzytkownik pojazdu odpowiada za wszelkie szkody wyrzadzone Zarzadcy oraz osobom trzecim na
terenie parkingu.

Uzytkownik obowigzany jest zgtosi¢ informacje o uszkodzeniu lub awarii systemu parkingowego
obstudze parkingu pod numer tel. 538 561 881 lub mailowo: biuro@armk.pl.

W przypadku uszkodzenia elementéw systemu parkingowego przez osoby korzystajace
z infrastruktury parkingowej zostanie spisane o$wiadczenie o dokonaniu szkody przez sprawce i/lub
wezwany patrol policji.

§12

W przypadku naruszania zasad przewidzianych w ustawie Prawo o ruchu drogowym na terenie
parkingu, Zarzadca uprawniony jest do zawiadomienia funkcjonariuszy Policji i/lub Strazy Miejskiej
celem podjecia wobec sprawcy odpowiednich czynnosci.

W przypadku niezgodnego z Regulaminem zaparkowania pojazdu, ARMK ma prawo wezwaé
odpowiednie stuzby, aby dokonaty odholowania pojazdu na wyznaczone w tym celu miejsce, na koszt
i ryzyko uzytkownika.

W przypadkach wyjatkowych, gdy pozostawanie pojazdu na terenie parkingu powodowaé bedzie
zagrozenie dla zycia i zdrowia oséb trzecich lub mienia oséb trzecich i/lub ARMK, Zarzadca ma prawo
wezwac odpowiednie stuzby, aby dokonaty odholowania pojazdu na wyznaczone w tym celu miejsce,
na koszt i ryzyko uzytkownika.

W przypadku pozostawienia pojazdu na terenie parkingu w sytuacji gdy istnieje koniecznos¢ wytaczenia
dostepnosci catosci lub czesci terenu (obejmujacej miejsce parkingowe, na ktorym pozostawiony zostat
pojazd), ARMK ma prawo wezwaé odpowiednie stuzby, aby dokonaty odholowania pojazdu na
wyznaczone w tym celu miejsce, na koszt i ryzyko uzytkownika.

W przypadku okre$lonym w ust. 2-4, uzytkownik wyraza zgode na odholowanie pojazdu na wtasny
koszt i ryzyko. Zarzadca uprawniony jest do wyboru wedtug wtasnego uznania podmiotu realizujacego
czynnosci odholowania pojazdu.

§13

Uzytkownik pozostawia pojazd na parkingu na wifasne ryzyko. W szczegdélnosci ARMK nie ponosi
odpowiedzialnosci za:

1)

utrate lub uszkodzenie znajdujacych sie na terenie parkingu pojazdéw mechanicznych, jak réwniez nie
odpowiada za rzeczy pozostawione w tych pojazdach, w tym dokumenty, pienigdze, sprzet
elektroniczny i inne przedmioty;

szkody powstate w wyniku nieprzestrzegania zasad korzystania z systemu parkingowego, w tym
przejazdu wiecej niz jednego pojazdu przy otwartym szlabanie;

czasowg hiedostepno$é systemu parkingowego wynikajacg z awarii technicznych lub dziatania
systemow teleinformatycznych;

szkody powstate w wyniku dziatania sity wyzszej, zdarzen losowych lub za dziatania oséb trzecich.

§14

Interpretacja postanowien Regulaminu nalezy do Zarzadcy.
Spory rozstrzyga sad wtasciwy dla siedziby Zarzadcy.

§15

W zwigzku z korzystaniem z terenu parkingu, Zarzadca jako Administrator, przetwarza dane osobowe
uzytkownikow.

Informacja Administratora o przetwarzaniu danych osobowych uzytkownikéw parkingu stanowi
Zatacznik nr 3 do Regulaminu.



§16

Wszelkie uwagi i zastrzezenia dotyczace funkcjonowania parkingu nalezy zgtasza¢ pod numer
tel. 538 561 881 lub pisemnie na wskazany w §1 ust. 1 pkt 1) adres do korespondenciji.

Regulamin, Cennik oraz Informacja Administratora o przetwarzaniu danych osobowych uzytkownikow
parkingu dostepne s3 przed wjazdem na ten teren oraz na stronie internetowej: www.armk.pl.


http://www.armk.pl/

